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MANAGEMENT SAMENVATTING

Onze inzet voor een beter klimaat: het Climate Activator-traject

In het Klimaatakkoord van Parijs is afgesproken dat de wereldwijde temperatuurstijging beperkt moet blijven tot maximaal 2 °C. Dit
vereist een stevige verlaging van de uitstoot van broeikasgassen. Vanuit die overtuiging kiest Louwman Care bewust voor deelname aan
het Climate Activator Certification Programma van Anthesis. Deze certificering gaat verder dan alleen voldoen aan wet- en regelgeving:
het is voor ons ook een krachtig middel om leiderschap te tonen op het gebied van duurzaamheid én klantvertrouwen verder op te
bouwen.

Met ons klimaatbeleid dragen we bij aan het beperken van wereldwijde opwarming. Ons doel:
O In 2030 een COzreductie van meer dan 49% realiseren
U In 2050 volledig klimaatneutraal opereren (‘net zero’)

Dit rapport biedt inzicht in de COz-uitstoot van Louwman Care over de jaren 2023 en 2024 (in tegenstelling tot eerdere jaren waarin per
jaar werd gerapporteerd). We brengen hierbij opnieuw de relatie in kaart tussen onze bedrijfsactiviteiten en de uitstoot die bijdraagt
aan klimaatverandering. Dat inzicht is essentieel om gerichte vervolgstappen te zetten.

Resultaten in beeld
2023: CO2z-voetafdruk van 3.633 ton (market-based) — een daling van 2,9% ten opzichte van 2022 (109 ton minder uitstoot)
2024: CO2-voetafdruk van 3.591 ton (market-based) — een daling van 1,15 % ten opzichte van 2023 (42 ton minder uitstoot)

Hoewel we als organisatie een lichte reductie realiseren, laten de cijfers over beide jaren zien dat blijvende aandacht en gerichte acties
nodig blijven om onze duurzaamheidsdoelen voor 2030 te behalen.
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INLEIDING

Klimaatverandering verwijst naar langdurige veranderingen in het klimaat, zoals temperatuurstijgingen, verschuivende neerslagpatronen
en veranderingen in windrichting en -kracht. Deze veranderingen worden in toenemende mate veroorzaakt door menselijk handelen,
vooral door de uitstoot van broeikasgassen zoals CO2 en methaan (CH4), afkomstig van onder andere het gebruik van fossiele
brandstoffen, ontbossing en industriéle productie.

We bevinden ons op dit moment in een fase van versnelde klimaatverandering. De wetenschappelijke gemeenschap is het erover eens:
de aarde warmt op, en de oorzaak ligt voornamelijk in menselijke activiteiten. Dit blijkt vit duidelijke signalen zoals smeltende ijskappen,
stijgende zeespiegels en extremer weer, zoals hittegolven, zware regenval en overstromingen.

In dit rapport brengen we de relatie in kaart tussen de activiteiten van Louwman Care en de daaruit voortvloeiende vitstoot. Daarmee
willen we inzicht geven in onze bijdrage aan klimaatverandering en aanknopingspunten bieden om gericht te kunnen sturen op

verduurzaming.
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DOELSTELLING

Louwman Care heeft een brede ambitie op het gebied van maatschappelijk verantwoord ondernemen en deze vertaalt zich in drie
pijlers: ledereen telt, Sai riyd en Schonere lucht. In het kader van de laatstgenoemde pijler wil Louwman Care frequent inzicht hebben in
haar CO,-vitstoot. Minder broeikasgassen betekent immers schonere lucht en dus een lagere klimaatimpact. Daarnaast heeft de
organisatie zich gecommitteerd aan het Akkoord van Parijs en hier horen de volgende doelstellingen bij (Market-based benadering):

ESG-doelstelling
De CO,uitstoot van Louwman Care is per 2030 > 49% gereduceerd t.o.v. het (basis)jaar 2021 (3.607 tCO2).

Reductieplan
-- P 100% 103,74% 100,67% M 99,58% 98,09% 94,72% 90,63%
[ ] Basisjaar

83,07% 75,51% 50,32%

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
MVO-doelstelling

Een COZ reductie vanaf 2025 op basis van een geactualiseerd vlootplan ten opzichte van de ‘COZ2 Footprint 2024".
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stroomopwaartse activiteiten

> bedrijfsrapportage> stroomafwaartse activiteiten >

Toelichting:

* Scope 1 omvat directe emissies die vrijkomen
uit bronnen die eigendom zijn van of
gecontroleerd worden door de organisatie,
zoals emissies door de verbranding van
fossiele brandstoffen in eigen voertuigen of op
de bedrijfslocaties.

Scope 2 omvat indirecte emissies uit bronnen
die eigendom zijn van of onder beheer staan
bij een andere organisatie, zoals bij ingekochte
elektriciteit, stoom, verwarming en koeling.

Scope 3 omvat alle overige indirecte emissies
vanuit de supply chain, zowel upstream als
downstream, zoals emissies door de inkoop
van goederen en diensten of door het gebruik
van verkochte goederen en diensten door
klanten. Als een werknemer van Louwman
Group bijvoorbeeld zijn eigen auto gebruikt
voor woon-werkverkeer, valt deze vitstoot
hieronder.

De CO,-voetafdruk in deze rapportage bevat
dus de volledige gegevens van scope 1 en 2.
Daarnaast zijn ook het woon-werkverkeer en de
vliegreizen uit scope 3 toegevoegd, omdat
Louwman Group van mening is hier ook een
redelijke mate van invloed op te hebben. De
overige componenten uit scope 3 zullen in de
toekomst ook onderdeel worden van deze
rapportage.




MARKET BASED & LOCATION BASED

Binnen de CSRD zijn er twee manieren om de vitstoot te berekenen van scope 2 emissies. Beiden
worden gerapporteerd:

Market-based factoren
Market-based laat alle vitstoot zien op basis van de ingekochte

stroom-contracten. Een reductie in stroomgebruik van groene
stroom zal dus niet leiden tot een reductie van de voetafdruk
(want groene stroom heeft geen uitstoot).

Emissie factoren op basis
van de afgesloten

contracten (op kWh basis)

Scope 2 _ Verbruik X
Emissies data

il
k

Location-based laat alle vitstoot zien op basis van de werkelijke
@ uitstoot van het net. De emissiefactor hier wordt dus bepaald als K !

gemiddelde van de stroom-mix. Een reductie in stroomgebruik

van groene stroom zal hier dus wel leiden tot een reductie in de

Location-based factoren
voetafdruk (want de groene stroom krijgt hier wel een emissie

factor toegerekend). Emissie factoren op basis
van de gemiddelde stroom-

mix van dat land voor dat
jaar
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Auto op Maat Woning op Maat
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Sustainability. Koy Derksen

Commercio
CommerOeed Directewr

Arnerwe Lekerorker

Louwman Care
Algemeen

L

Toelichting:

U Rapportageperiode: Dit rapport presenteert
de CO,voetafdruk van Louwman Care van het
jaar 2023 en 2024.

Organisatiestructuur: In dit overzicht wordt
weergeven welke Business Units er
onderscheiden worden binnen Louwman Care.
Deze liggen zoveel mogelijk in lijn met de
rapportage over 2022.

L Louwman Care als onderdeel van Louwman
Group:

- Welzorg Wmo (Welzorg Nederland BV)
- Welzorg Auto op Maat (Convertium BV)

HR Manager
Annemiek Hendrickx

- Welzorg Woning op Maat (Convertium BV)

- Welzorg Shop / Welzorg Particuliere Markt
(Convertium BV)

- RSR (Revalidatieservice BV)

: Vanaf 2025 wordt Mango Mobility
voor het eerst meegenomen in de
rapportage. (voor 2023 en 2024 dus ‘out of
scope’)




Louwman Care (Wie zijn wij, wat leveren wij?)

Louwman Care is onderverdeeld in 5 businessunits: Vanuit Welzorg Wmo (Welzorg Nederland BV) wordt de dienstverlening voor
gemeenten uitgevoerd als het gaat om ‘hulpmiddelen verstrekking’ via de Wmo (Wet Maatschappelijke Ondersteuning). Welzorg Auto op
Maat is er voor specifieke autoaanpassingen, Welzorg Woning op Maat voor aanpassingen binnen en buiten de woning en Welzorg
Particuliere markt bedient klanten welke particulier een hulpmiddel willen aanschaffen. Particuliere Markt en Auto en Woning Op Maat
vormen samen Convertium BV). Convertium BV en Welzorg Nederland BV vormen samen Welzorg Holding BV.

Binnen RSR Revalidatieservice staat het team voor de kracht van samenwerken binnen de WLZ (Wet Langdurige Zorg). Vanuit deze
samenwerking ervaart de cliént dat hij of zij ook echt centraal staat. Er wordt dan ook continue geinvesteerd in een optimaal
samenwerkingsklimaat, waar RSR de zorgcollega’s faciliteert met handige tools en ondersteuning, persoonlijke contacten en
kennisdeling.

Binnen Louwman Care (Welzorg Holding BV en RSR Revalidatieservice) staat de klant centraal en door een optimale samenwerking
vinden onze gespecialiseerde adviseurs altijd de best passende oplossing voor de klant. Bij complexe vragen bieden zij ook speciale
maatoplossingen. Zij adviseren haar klanten, rekening houdend met de vele regels, wetten en vergoedingen. Steeds vitgaand van de
mogelijkheden. Daarmee sluit Care uitstekend aan bij de missie van Louwman Group: “Passie om mensen te bewegen” en willen zij, net
als de andere Louwman bedrijven, toonaangevend zijn in (aangepaste) mobiliteit.

Scope bepaling en claim
In lijn met onze actieve bijdrage aan klimaat en samenleving, het klimaatakkoord va Parijs en de CNG standaard (2030: -49%, 2050: -
100%) is de onderstaande claim een deel van onze dienstverlening, waar het hier gaat om het vervoer van onze medewerkers als

hoofddienst:

‘De medewerkers van Louwman Care (adviseurs/monteurs) komen klimaatneutraal gecertificeerd naar de klant’

LOUWMAN Mobility for life



Dienstverlening Welzorg Holding BV

Welzorg Nederland BV

Ook met een mobiliteitsuitdaging en/of -wens mobiel blijven, in huis en buiten

Bent u slecht ter been of om een andere reden minder mobiel? Wilt u graag zelf uw boodschappen doen, naar uw werk kunnen of een
dagje uit? En wilt u zich thuis veilig en makkelijk kunnen verplaatsen? Met een (elektrische) rolstoel, rollator, scootmobiel, of
aangepaste fiets blijft u de dingen doen die voor u belangrijk zijn. In huis en buiten. Welzorg is specialist in hulpmiddelen en in
woning- en autoaanpassingen. Wij adviseren u graag over een oplossing die bij u past.

Sporten en bewegen voor mensen met een mobiliteitsuitdaging en/of -wens

Sporten en bewegen is gezond en leuk, ook als je een lichamelijke beperking hebt. Van biken tot basketballen en van tennis tot
dansen. Als je met een beperking een sport wilt uitproberen en je zoekt het juiste hulpmiddel daarvoor, is Uniek Sporten Uitleen de
juiste oplossing. Uniek Sporten Uitleen is méér dan een gratis uitleen service van sporthulpmiddelen: het is een mobiliteitsgarantie
voor jouw sport! Wil je weten welke sporthulpmiddelen je kunt lenen en waar, kijk dan op www.unieksporten.nl/uitleen.

Advies nodig voor uw kind met een mobiliteitsuitdaging en/of -wens?

Een gehandicapt kind wil erbij horen en de wereld ontdekken. Onze adviseurs denken graag mee over de ontwikkeling van uw kind.
Samen met u zoeken ze naar passende hulpmiddelen die de groei, ontwikkeling en zelfstandigheid van uw kind stimuleren. In elke
leeftijdsfase, van baby tot tiener. Zo hoeft een handicap geen beperking te zijn voor een fijne en actieve jeugd.

https://www.welzorg.nl/
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Convertium BV
Auto op Maat, zelfstandig auto rijden

Al meer dan 45 jaar is Auto op Maat de specialist op het gebied van autoaanpassingen voor mensen met een functie- of
mobiliteitsbeperking. Zelfstandig kunnen autorijden is voor veel mensen een belangrijke vorm van vrijheid. Maar wat als
deze vrijheid u onthomen wordt door een lichamelijke beperking en/of ziekte? U mag met een mobiliteitsbeperking
namelijk niet zomaar achter het stuur plaatsnemen. Daarvoor zult u een aangepast rijbewijs moeten halen. Bij Welzorg
Auto op Maat vindt u ervaren rijinstructeurs die u stap voor stap begeleiden bij het behalen van een aangepast rijbewijs.

Wanneer u als rolstoel- of scootmobiel gebruiker op familiebezoek wilt gaan of een afspraak in het ziekenhuis heeft, komt
een rolstoelauto goed van pas. Maar hoe komt u daar als u niet in het bezit bent van een eigen rolstoelauto of -bus? Het
huren van een Zonnebloemauto biedt dan een ideale en betaalbare oplossing.

https://www.welzorg.nl/auto-op-maat/

Woning op Maat, zelfstandig thuis wonen

Het liefst wilt u natuurlijk zo lang mogelijk thuis blijven wonen. Ook u woont al snel op maat door slechts een enkele
woningaanpassing. Denk bijvoorbeeld aan een antislipvloer of een drempelhulp. Maar ook het aanpassen van uw trap
met traplift behoort tot de mogelijkheden. Kortom, er zijn tal van woningaanpassingen mogelijk. Wilt u ook op maat
wonen? Welzorg Woning op Maat is gespecialiseerd in woningaanpassingen. Woon op maat door een eenvoudige
aanpassing aan de badkamer of slaapkamer. De woningaanpassingen die wij kunnen realiseren zijn niet alleen bedoeld
voor ouderen, maar ook voor mensen met een beperking of langdurig zieken. Het plaatsen van een zorgunit in de tuin te
laten plaatsen behoort dan ook tot de mogelijkheden!

https://www.welzorg.nl/wonen/
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Particuliere Markt

https://www.welzorgshop.nl/

Notitie: Wordt vanaf jaar 2025 overgezet naar Mango Mobility

https://www.mangomobility.nl/

Dienstverlening RSR

RSR Revalidatieservice BV

Passie voor mensen met een mobiliteitsbeperking en/of -wens

RSR heeft zich in de jaren ontwikkeld als merkonafhankelijke partner met een breed pakket aan diensten. Met dank
aan de geschiedenis is er binnen RSR veel kennis en vaardigheid om elk hulpmiddel en de daarbij horende
aanpassingen te realiseren. Dat doen we voor zorginstellingen, ziekenhuizen en het UWV (RSR Revalidatieservice).

Onze ruim 140 enthousiaste, vakbekwame en betrokken medewerkers zijn verspreid over zes vestigingen in

Nederland. https://www.rsr.nl/
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De claim ‘Climate Activator Certification’ gaat over een deel van onze dienstverlening, wat betekent dat de voetafdruk
van deze (transport-) dienst berekend is. Daar wordt proportioneel de voetafdruk van de organisatie (scope 1, 2 en
belangrijke scope 3 emissiebronnen) in meegenomen. Voor de reductie wordt het jaar 2021 als baseline jaar

beschouwd, hierop wordt het reductieplan vastgesteld voo

r >49% reductie in 2030.

Deze dienstverlening gaat over het indicatie, aflever- en service proces binnen Louwman Care en wordt in bijlage 1 in

detail vitgelegd.

https://www.youtube.com/watch?v=FpixFdWC-g8

https://www.youtube.com/watch?v=mumLyvj8ALY
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ONZE MVO-AMBITIE

Ons MVO-beleid is gebaseerd op de duurzame ontwikkelingsdoelstellingen van de Verenigde Naties (in het Engels afgekort tot SDG’s)
en vijf doelen in het bijzonder. Voor Louwman Care zijn deze vijf ontwikkelingsdoelstellingen het uvitgangspunt van de drie pijlers waarop
ons MVO beleid is gebaseerd:

Uledereen telt - ‘ledereen telt projecteren wij op zowel onze klanten als onszelf’
QSai riyo - 'Hergebruik op zoveel mogelijk verschillende manieren toe te passen’
L Schonere lucht - ‘Samen proposities en klantgerichte oplossingen ontwikkelen die bijdragen aan minder CO2-uitstoot’

Met de drie pijlers dragen wij bij, passend bij de missie en visie van Louwman Group, aan het bereiken van de
ontwikkelingsdoelstellingen. De overige ontwikkelingsdoelstellingen van de Verenigde Naties dragen wij ook een warm hart toe en
ondersteunen wij waar mogelijk, maar tegelijkertijd geloven wij in focus om onze ambitie te kunnen realiseren.

Louwman Care levert vanuit deze SDG's een actieve bijdrage aan een gezond leefklimaat en een duurzame samenleving. Dat doen we
niet alleen voor onze interne stakeholders, maar ook voor al onze cliénten, opdrachtgevers en partners met wie wij samenwerken. Met
onze producten en dienstverlening zorgen wij ervoor dat mensen mobiel zijn én blijven. Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen
(MVO) binnen onze organisatie betekent dan ook dat sociale en milieuvraagstukken elke dag dieper verankerd worden in onze
bedrijfsvoering.

In lijn met onze actieve bijdrage aan klimaat en samenleving, het klimaatakkoord va Parijs en de CNG standaard (2030: -25%, 2050: -
100%) is de onderstaande claim een deel van onze dienstverlening, waar het hier gaat om het vervoer van onze medewerkers als
hoofddienst:

‘De medewerkers van Louwman Care (adviseurs/monteurs) komen klimaatneutraal gecertificeerd naar de klant’

Deze dienst wordt gecompenseerd en gereduceerd conform gestelde doelstellingen.
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Wij willen als organisatie nog vele stappen vooruit zetten en hebben daarom een duidelijke koers tot aan 2030 bepaald. Volledige
transparantie, maximale diversiteit én inclusie, dat is waar wij voor staan. Een koers op basis van duurzame werkgelegenheid voor iedereen.
Hand in hand met onze ecologische en economische drijvers, om onze klanten het maximale te kunnen bieden als het gaat om
mobiliteitsoplossingen.

ENVIRONMENT

In onze leverketen spreken wij over en acteren wij actief op onderwerpen als gebruik van gezonde materialen, stimuleren wij het hergebruik
én herinzet van grondstoffen en herkennen wij dat de reductie van onze afvalstromen een belangrijk onderdeel is om te komen tot ZERO
emissie. Samen met de ontwikkeling van innovatieve en duurzame business modellen, welke praktisch uvitvoerbaar zijn, helpen wij niet alleen
onszelf, maar ook de omgeving waarin wij werken en wonen.

SOCIAL

Louwman Care is dé specialist op het gebied van mobiliteitshulpmiddelen, woningaanpassingen, autoaanpassingen en het verbeteren van
toegankelijkheid. Wij zetten onze klanten - senioren en mensen met een beperking - en onze collega’s altijd centraal. Onze organisatie staat
open voor iedereen! Mobiliteit is voor ons heel belangrijk, omdat wij geloven dat zelfstandig en onafhankelijk kunnen bewegen voor
iedereen wenselijk is. Vanuit ons hart voelen wij een sterke betrokkenheid bij onze klanten en nemen wij graag de verantwoordelijkheid om
passende mobiliteitsoplossingen te bieden. We zorgen ervoor dat deze altijd beschikbaar zijn, voor iedereen.

GOVERNANCE
Als organisatie onderschrijven wij volledig het Klimaatakkoord van Parijs. Hierin is afgesproken dat de wereldwijde temperatuurstijging
beperkt moet blijven tot maximaal 2 °C. Om dit te bereiken, is een stevige vermindering van de uitstoot van broeikasgassen noodzakelijk.

Louwman Care neemt hierin haar verantwoordelijkheid. Binnen ons programma ‘Klimaatneutraal’ brengen we stap voor stap onze CO2-
reductie in kaart en volgen we een duidelijke route richting een duurzame toekomst. Onze ambities zijn helder. In 2030 willen we onze CO2-
uitstoot met minimaal 49% hebben verminderd. In 2050 streven we ernaar volledig klimaatneutraal te opereren (net zero).Met deze aanpak
leveren we actief een bijdrage aan het terugdringen van klimaatverandering - voor nu én voor de generaties na ons.
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DATA 2023 en 2024

O\ Bij het opstellen van de voetafdruk van de jaren 2023 en 2024 heeft Louwman Care (zoveel mogelijk)
QJ gewerkt volgens de methoden die zijn toegepast tijdens het opstellen van eerdere voetafdrukken (2021 en
2022).

Alle aangeleverde gegevens zijn vervolgens verwerkt in de ESG database (SmartTrackers), zodat deze op
een gestructureerde wijze benaderd kunnen worden en zodat er historie kan worden opgebouwd. Er kunnen
allerlei doorsnedes gemaakt worden op de gegevens, zoals periode, emissiesoort, scope, etc.

De emissies zijn vervolgens berekend op basis van de beschikbare gegevens en de emissiefactoren voor
2023 en 2024.

Emissiefactoren worden jaarlijks bepaald en dus kunnen door de tijd heen verschillen ontstaan. De uitstoot
’& van een benzine auto per kilometer, zal bijvoorbeeld in de toekomst lager vitvallen doordat deze steeds
C ’ zuiniger worden. In theorie kan een organisatie dus zonder de brandstof-/energieverbruiken te verlagen,
minder uitstoten dan een jaar eerder.
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TERUGBLIK - BASISJAAR 2021

EMISSIE BASISJAAR 2021

Vanuit de beschreven scope is de voetafdruk opgemaakt.
Hierbij is vanaf 2021 gebruikt gemaakt van primaire
data, welke terug te lezen is in de ESG database
‘SmartTrackers’.

De vitstoot voor Louwman Care was in het jaar 2022

3.742 tCOZ2e. Dit was een stijging van 3,8% ten opzicht
van het basisjaar 2021.

LOUWMAN
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B Bedrijfsbussen

Uitstoot per jaar per functie per bedrijf

2019 2020 2021 2021 2021 2022 2022 2022
Welzorg holding Welzorg holding Welzorg holding RSR Louwman care 'Welzorg holding RSR Louwman care

B Woon-werkverkeer W Verwarming B Leasewagens W Zakelijk reizen Elektriciteit
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LOUWMAN CARE VOETAFDRUK 2024 - MARKET BASED (in tCO,)

3.591 3.591 3.591
B Convertium [ Scope 1 Benzine 379
=§jjmg =§§ZE:§ Diese 2152
Aardgas 462
Waterstof
Elektriciteit (auto) [JJj 105
Elektriciteit (groen)
Elektriciteit (grijs) [ 67
Stadswarmte | 15
Vliegreizen
Woonwerkverkeer - 410
Absoluut: . tCO,
Louwman Louwman Louwman

Care Care Care Relatief: ' tCO,/FTE



LOUWMAN CARE VOETAFDRUK 2024 - LOCATION BASED (in tCO,)

3.936 3.936 3.936
B Convertium [ Scope 1 Benzine

B RSR B Scope 2

2.152
B Welzorg B Scope 3

Diesel

Aardgas
Waterstof
Elektriciteit (auto)
Elektriciteit (mix)

Stadswarmte

Vliegreizen

Woonwerkverkeer

Absoluut: 3.936 tCO,
Louwman Louwman Louwman

Care Care Care Relatief: 6,70 tCO,/FTE
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VASTSTELLEN DOELSTELLINGEN

In 2030 is een reductie van CO2 uitstoot van >49% ten opzichte van het basisjaar 2021 en voor 2050 is,
eveneens als streefdoel, een ‘net zero’ bedrijfsvoering. De hoofddoelstellingen t/m 2030 blijven zich richten
op 5 elementen:

Het stimuleren van ZERO emissie vervoer

Het sterk verminderen van woon-werkverkeer en zakelijke auto kilometers (daling aantal ritten)
100% inzicht en >49% reductie op energie- en gasverbruik

(door)Ontwikkeling van eigen opwekking van hernieuwbare elektriciteit (>2023)

Een hogere betrouwbaarheid van data (jaarlijks)

O s b=

SUBDOELSTELLINGEN 2021-2030
SCORPE I: Uitvoeringsplan ‘brandstof voertuigen, geel en grijskenteken’ en ‘aardgas’

MAATREGEL (Korte - middellange termijn)
1. Stimuleren elektrisch vervoer
= |nzet Zero Emissie voertuigen (bedrijfsbussen en zaakwagens)
2. Brandstofreductie
= Reductie door een efficiéntere rittenplanning binnen het segment 'bedrijfsbussen’
3. Verminderen van zakelijke kilometers
= Passende faciliteiten voor thuiswerken en teleconferencing

LOUWMAN

\\

2050““, Net Zero

Tijdslijnen

U Kort 2021- 2025
U Middellang 2021 - 2028

U4 Lang

2021 - 2030




SUBDOELSTELLINGEN 2021-2030
SCOPE I: Uitvoeringsplan ‘brandstof voertuigen, geel en grijskenteken’ en ‘aardgas’

MAATREGEL (Middellange termijn)
1. Inzichtelijk (verder) maken en het terugdringen van autogebruik (woon-werk)
* Het beschikbaar stellen van een mobiliteitskaart voor personeel met een leaseauto, gericht op het
beperken van het aantal autokilometers
= Activeren van Reisbalans, vanuit waar onze medewerkers toegang krijgen tot een mobiliteitskaart
en een app waarmee rittenregistratie, declaratie en toegang tot vervoer samenkomen.

Scope IlI: Uitvoeringsplan ‘elektriciteit’

2021 - 2030 (MAATREGEL - Middellange en lange termijn)
1. Erkende Maatregelen Energiebesparing
= Alle relevante ‘Erkende Maatregelen Energiebesparing kantoren’ zijn of worden conform wet- en
regelgeving doorgevoerd
2. Optimalisatie klimaatinstallaties
= Bij alle kantoren die de afgelopen 5 jaar in gebruik zijn genomen wordt de klimaatinstallatie
geoptimaliseerd
3. Oorsprong (GVO)
= Het doel is te komen tot 100% inzet van groene stroom (of vergroend met Nederlandse GVO's)

LOUWMAN
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Samen onze PDCA-Cyclus vormgeven

Ambitie 2021 - 2030 (INITIATIEF)
U Verbeteren Energielabel kantoren

* Het gemiddeld Energielabel van kantoren is C of B
L Eigen opwekking hernieuwbare elektriciteit (>2026)

= Het elektriciteitsgebruik wordt tot 5% gedekt met eigen opwekking van hernieuwbare elektriciteit (via eigen investering of PPA)
Scope llI: Uitvoeringsplan ‘zakenreizen vliegtuig’

2021 - 2030 (MAATREGEL - Korte termijn)

U Duurzaam zakelijk vliegen
= ‘Een conference call, de trein en dan pas vliegen’
* 100% compensatie van CO2 vitstoot bij vliegen vanaf 2026

2021 - 2030 (Performance dialoog - Continue verbeteren)

Samen bijsturen/continu verbeteren (de dingen juist doen), hier gaan we met elkaar en met onze stakeholders in gesprek. Liggen we op
koers om doelen/KPI’s te halen, waar moeten we bijsturen? Waar kunnen we succes vieren en waar moeten we een hulpvraag stellen?

LU PDCA cyclus vormgeven

= Vanaf 2024 is er binnen Louwman Group een ESG werkgroep opgezet waar verschillende collega’s (waaronder van Louwman
Care) samen periodiek reductie maatregelen monitoren, bijsturen en (door) ontwikkelen.
= De MVO werkgroep is verantwoordelijk voor monitoring en correctieve acties (aanpassingen in data van het verleden en

preventieve acties) Q 7 D,
0!

LOUWMAN Q.
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Reductieplan

MAATREGELEN 2021 - 2030

Brandstof voertuigen, ‘geel en grijskenteken’

U Stimuleren elektrisch vervoer

U (door)Ontwikkeling en bijsturing wagenpark beleid ZE (Zero Emissie)
QlInzicht en sterk verminderen zakelijke kilometers en woon-werkverkeer
U (door) Ontwikkeling betrouwbaarheid data

Elektriciteit en warmtelevering

U Erkende Maatregelen Energiebesparing

U Feedback energieverbruik gebouwen aan de gebruikers
U Optimalisatie klimaatinstallaties Forecastedfootprint Target footprint
U Oorsprongsbewijzen (oa.. Elektriciteit - Compensatie tCOe) ==—Actual footiint S

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Years

Het reductieplan binnen Louwman Care loopt tot en met 2030, omdat we een ‘service of
dienstverlening’ certificeren. De officiéle verplichting in Nederland is 25% in 2030, binnn
Louwman Care t.o.v. basisjaar (2021). Echter heeft Louwman Care zelf de ambitie van 49% in
2030 aangehouden, in lijn met het klimaatakkoord van Parijs.

LOUWMAN Mobility for life
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BIJLAGE 1
- Compensatie -

Louwman Care maakt voor
haar compensatie gebruik
van de ‘Gold Standard Solar

Energy klimaatproject’in

India. - Sl
Zonne-energie India in

De compensatie dient voor Uttar Pradesh (1 OMWh)

d_e gerealiseerde CO2 Doel: De lokale bevolking toegang geven tot schone

vitstoot van transport energie en de uitstoot van broeikasgassen

(bedrijfsbussen) en relevante verminderen door schone zonne-energie te

scope 1 en 2 emissies gebruiken om elektriciteit op te wekken.

binnen de Care divisie van

Louwman Group Vermeden emissies: De projectactiviteit zal naar

(proportioneel). verwachting 17,586 ton CO, per jaar verminderen over

een periode van 7 jaar.
De emissies zijn gebaseerd

op een schatting en zullen Voordelen:

aan het eind van elke - Klimaatverandering bestrijden: Het project maakt
periode verrekend worden gebruik van het beschikbare potentieel aan zonne-
met de daadwerkelijke energie in de regio voor het opwekken van
vitstoot. elektriciteit, wat geen uitstoot van broeikasgassen

met zich meebrengt.

Q 2023 - 3184 tCO, - Soc“iaal-economische gntwikkelingen: Het prO!'eCt Land: India
creéert werkgelegenheid voor de lokale bevolking )
tijdens de bouw, exploitatie en onderhoud. Project type: Bijkomende SDG's:
U 2024 - 3067 tCO Fya- . i
2 - Technologisch welzijn: Het project maakt gebruik Reductie - Zonne-energie {Eon 2V
van betrouwbare en bewezen technologie om te ,\/|
waarborgen dat uitsluitend milieuveilige Standaard: i
technologie wordt toegepast. Gold Standard
- Ontwikkeling van de industrie: Het succes van het
project zal helpen bij het repliceren van de
technologie en de opwekking van groene stroom GOId

*in de regio bevorderen. Standard
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